
RESORT DRESS CODE
We are recommended to wear the face mask in the public area and keep stay physically distancing for your health safety reason.

Swim wear, Bathrobes, sleeveless shirts & pants, see through dress, pajamas or slippers are NOT permitted in all Bars & Restaurants. 
Please dry yourself before access to elevator and public area for your own safety as it may cause slipping accident.

(Dry corner is available at The Water Park entrance & our pool)

M FLOOR MEETING ROOMS

SMOKING POLICY
Please be advised that all of our guest rooms and public areas are non-smoking areas. 

A cleaning fee of THB 3,000 will be charged to guests who smoke anywhere inside the resort including E-cigarettes. 
The smoking area is provided at L �oor (Terrace) & G �oor only.

Should you require any further assistance, please do not hesitate to contact Resort Call Center by dialing 0.
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WRISTBAND FUNCTIONAL 
• Use to open the room
• Use to operate elevator
• Use to access water park
• Lost wristband fee THB 300 / each
• Lost Key Card fee THB 100 / each

WATER PARK PRIVILEGE FOR HOLIDAY INN VANA NAVA HUA HIN 
• Free towels (Bathrobe and towel are not allowed to take out from the hotel room)
• Free locker which is control by wristband
• Sharing beach hut no.3 & no.4
• Swim ring, snorkeling and sand toys are not allowed to bring into the water park.

TOP UP MONEY
• Any consumption at the waterpark can be charged 
   to your room except on day of departure

CONDITIONS:
The Resort Shuttle Service provides limited seating. Availability is limited and not guaranteed.
We strongly recommend advanced reservations be made directly with the Concierge Team to avoid disppointment.

For larger groups, we can organise a private taxi transfer*. Please contact the Concierge Team for your booking requirements.

Concierge Team is located on the Ground Floor or you can contact them by dialing Ext # 5127
*Private taxi transfer is at your own expense

การใชงานสายรัดขอมือ
� ใชเปดเขาหองพัก
� ใชควบคุมการทำงานของลิฟท
� ใชผานเขาสวนน้ำ วานา นาวา หัวหิน
� กรณีสายรัดขอมือสูญหาย มีคาใชจาย 300 บาท / สาย
� กรณีกุญแจหองพักสูญหาย มีคาใชจาย 100 บาท / ใบ

สิทธิประโยชนสำหรับแขกฮอลิเดย อินน วานา นาวา หัวหิน
� ฟรีผาเช็ดตัว (ทางโรงแรมไมอนุญาตใหนำเสื้อคลุมอาบน้ำ และผาเช็ดตัว เขาไปใชภายในบริเวณสวนน้ำ)
� ฟรีตูล็อกเกอร โดยการใชสายรัดขอมือควบคุม
� บริการที่นั่งพัก (ใชรวมกัน) หมายเลข 3 และ 4
� ทางสวนน้ำไมอนุญาตใหนำหวงยาง หนากากดำน้ำ และของเลนตักทราย เขาไปใชภายในบริเวณสวนน้ำ

การเติมเงินสายรัดขอมือ
� คาใชจายตางๆ ณ สวนน้ำ วานา นาวา หัวหิน
  สามารถเรียกเก็บเขาหองพักได เฉพาะลูกคาที่ลงทะเบียนเทานั้น

Holiday Inn Vana Nava Hua Hin
129/129  Petchkasem  Road,  NongGae,  Hua  Hin, Prachuabkirikhan  77110  Thailand
T: +66 32 809 999   |   F: +66 32 809 900

KIDS STAY & EAT FREE

Kids Stay Free
• Up to two (2) children stay free when sharing a room
   with up to two (2) adult.
• Baby crib/cot/extra bed is complimentary subject to availability. 

Kids Eat Free - For registered guests only
This is available for children age 12 years old and under.

• When ordering for breakfast, lunch & dinner
• When ordering in the hotel’s dine-in restaurant
• When ordering from the Kids’ Menu 
• Which must consist of at least 1 main course and 1 dessert
• When accompanied by at least one (1) adult and must order
  at least one main course from the full priced menu
• Limited to up to four (4) children per dining family, per meal OR
   up to two (2) children per parent, per meal.
• Offer is not available for room service orders. 

HOLIDAY INN® VANA NAVA HUA HIN is pleased to offer a complimentary bus service for easy access to our other entertainment and shopping properties.

COMPLIMENTARY SHUTTLE SERVICE

Due to traffic, shuttle times may vary slightly


